JONISKIO SOCIALINIY PASLAUGU IR UZIMTUMO CENTRAS
2025 METUY VEIKLOS ATASKAITA
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INFORMACIJA APIE VEIKLA ATASKAITINIU LAIKOTARPIU
1. Centro veiklos tikslai buvo numatyti strateginiame veiklos plane:
1.1. Teikti savalaikes paslaugas, atsizvelgiant j paslaugy gavéjy poreikius, uZztikrinti
paslaugy prieinamuma.
1.2. Tobulinti Centro teikiamy socialiniy paslaugy kokybe, Centro valdymg ir veiklos
efektyvuma bei tikslingai naudoti finansinius isteklius.
1.3. Skatinti darbuotojus kelti kvalifikacijg ir tobulinti profesinius jgldZius.
1.4. Organizuoti renginius Centre ir dalyvauti kity jstaigy organizuojamuose renginiuose.
1.5. Plétoti bendradarbiavimg su socialiniais partneriais.
1.6. Viesinti centro veiklg ir uztikrinti jos matomuma.
2. Uzdaviniai:
2.1. Teikti paslaugas, atsizvelgiant j individualius paslaugy gavéjy poreikius.
2.2. Uztikrinti aukstag paslaugy kokybe, racionaliai naudoti finansinius ir zmogiskuosius
iSteklius.
2.3. Skatinti darbuotojy profesiniy kompetencijy ugdyma.
2.4. Dalintis gerajg patirtimi su kitais socialiniy paslaugy teikéjais.
2.5. Plétoti bendradarbiavimg su socialiniais partneriais.
2.6. Didinti Centro zinomumag ir vie$gjg jtaka.
3. Siekiant veiklos tiksly atlikti darbai: veiklos tiksly jgyvendinimas

Jgyvendinimas 2025 metais:

Veikla vykdoma pagal 2023-2025 m. strateginj plang ir 2025 m metinj veiklos plang. Paslaugos
teikiamos, atsizvelgiant | paslaugy gavéjy poreikius, uztikrinant paslaugy prieinamumg ir
nepertraukiamuma.

Badtiniausios paslaugos, tokios kaip informavimas ir konsultavimas, teikiamos visiems
besikreipiantiems asmenims. Rajono gyventojams sudarytos sglygos naudotis specialiuoju
transportu, techninémis pagalbos priemonémis ir asmens higienos paslaugomis. Tai prisidejo
prie paslaugy gavejy savarankiSkumo didinimo ir socialinés atskirties mazinimo.

Tesiamas 2024 m. pradétas jgyvendinti projektas ,Peréjimas nuo institucinés globos prie
bendruomeniniy paslaugy Sostinés regione, Vidurio ir Vakary Lietuvos regione”

Nr. 07-018-P 0001, Socialiniy dirbtuviy dalyviams ugdomi darbiniai ir socialiniai jgudziai.
2025 m. Joniskio socialiniy paslaugy ir uzimtumo centras gavo finansavimg projektui
»oo0cialiniy paslaugy teikimas Joniskio miesto gyventojams® Nr. 11-041-K-001, Kkuris
jgyvendinamas pagal valstybés finansuojamg programa. Sis projektas skirtas uztikrinti
kokybiSkas socialines paslaugas Joniskio miesto gyventojams, ypatingg démes;j skiriant
pazeidziamiausioms asmeny grupéms, tokioms kaip vyresnio amziaus asmenys, asmenys
su negalia ir Seimos, susiduriancios su socialiniais iS8Ukiais. Projekte numatytos ir teikiamos
Sios paslaugos: skalbimo paslauga, aplinkos tvarkymo paslauga, pavezéjimo paslauga.
Teikiamos laikino apnakvindinimo, apgyvendinimo nakvynés namuose ir Kriziy centre
paslaugos, kurios orientuotos | skubig pagalbg ir Zmogaus problemy sprendima.



Pagalbos namuose ir dienos socialinés globos/integralios pagalbos paslaugos leidzia senyvo
amziaus ir asmenims su negalia gyventi savo namuose ir iSvengti stacionariy paslaugy.
Dienos socialinés globos asmens namuose paslaugos teikiamos savaitgaliais ir Sventinémis
dienomis.

Sios paslaugos labai paklausios, reikalingos ir efektyvios, gerinant paslaugy gavéjy ir jy
artimyjy gyvenimo kokybe. Didéjantis pagalbos j namus, dienos socialinés globos paslaugy
gaveéjy skaicCius rodo Siy paslaugy reikalinguma.

Siekiant uztikrinti ir gerinti paslaugy kokybe, dienos socialinés globos asmens namuose
paslaugos teikiamos laikantis EQUASS standarto principy. Teikiamos akredituotos socialinés
priezioros paslaugos: socialiniy dirbtuviy paslauga, pagalbos namuose, laikino
apgyvendinimo, intensyvios kriziy jveikimo pagalbos ir nakvynés namy paslaugos.

Nuo 2025 m. balandZio mén. pradeétos teikti psichologo paslaugos Centro darbuotojams ir
paslaugy gavéjams.

Pasiektas tikslas - teikti savalaikes ir kokybiSkas paslaugas atsispindéjo atlikus kokybés
tyrimg, kurio metu paslaugy gavéjai vertino paslaugy kokybe ir teiké pasitlymus jy gerinimui.
2025 metais Centro léSos naudojamos tikslingai ir efektyviai, ataskaitos (ménesio, ketvircio,
metinés) programy sgmatos pateikiamos laiku.

|staigos darbuotojai dalyvavo kvalifikacijos kélimo programose, mokymuose, supervizijose ir
intervizijose pagal patvirtintg 2025 m. kvalifikacijos kélimo plang. Socialiniai darbuotojai
vadovavo studenty praktikai. Centre organizuojami darbuotojy susirinkimai, siekiant gerinti
paslaugy kokybe, komandinj darbg ir mikroklimata.

UAB ,,Rivona,, skyré labdarg paramg paslaugy centro gavéjams. Per 2025 metus parama
maisto produktais skirta nakvynés namy gyventojams, pagalbos namuose, dienos socialinés
globos asmens namuose gavejams, socialiniy dirbtuviy dalyviams.

Joniskio socialiniy paslaugy ir uzimtumo centro darbuotojai taip pat dalyvavo gerosios patirties
mainy susitikimuose su Jurdaigiy socialinés globos namy, Zemaitijos psichikos negalig turingiy
Zzmoniy klubu ,, TelSiy atjauta“.

Surengta atviry dury diena susipaZzinimui su jstaiga, socialiniy dirbtuviy veikla. Minétame
renginyje dalyvavo Jonigkio r. savivaldybés Meras G. Cepulis, savivaldybés administracija,
atvejo vadybininkai, UZimtumo tarnybos darbuotojai (Joniskio skyrius), Asmens su negalia
teisiy apsaugos agenturos prie LR socialinés apsaugos ir darbo ministerijos, Projekto
,,Peréjimas nuo institucinés globos prie bendruomeniniy paslaugy Sostinés regione, Vidurio
ir Vakary Lietuvos regione* tinklaveikos specialisté Siauliy regione konsultanté -metodininké
(socialinéms dirbtuvéms) Eglé Jurkuté.

2025 m. organizuoti susitikimai su savivaldybés Socialiné paramos ir sveikatos skyriaus
specialistais.

Jstaiga bendradarbiavo su rajono senitnijomis, Socialinés paramos ir sveikatos skyriumi,
gydymo jstaigomis, Policijos komisariatu, Uzimtumo tarnyba, nevyriausybinémis
organizacijomis, mokymo ir ugdymo jstaigomis, kity rajony savivaldybémis, socialiniy
paslaugy centrais bei kitomis institucijomis.

4. Siekiant veiklos tiksly pasiekti rezultatai:

Suteiktos specialiojo transporto paslaugos.

2025 metais specialiojo transporto paslaugomis naudojosi JoniSkio rajono gyventojai: suauge
asmenys ir vaikai su negalia, asmenys su negalia, asmenys, kuriems reikalingas intensyvus
gydymas, asmenims, kuriems paskirta individualios pagalbos teikimo iSlaidy kompensacija,
taip pat Seimos, patiriancios socialine rizikg. Specialistas organizavo specialiojo transporto
paslaugy teikima, atsizvelgiant j paslaugy gavéjo poreikius, sudarant paslaugy teikimo grafika,
derinant su gaveju. Gyventojy patogumui paslaugos teikiamos senatvés pensininkams, suéjus



65 mety amziy, kuriems néra nustatyti specialieji poreikiai. Nuo 2025 m. vasario meénesio
pradétos teikti specialiojo transporto paslaugos asmenims, kuriems reikalingos hemodializés
proceduros. Pagal patvirtintg grafikg, asmenys vezami | gydymo jstaigg ir atgal. Specialiojo
transporto paslaugas teiké 4 vairuotojai (IPD), turintys ilgamete darbo patirtj. Paslaugy teikimui
naudojami 4 automobiliai, i$ kuriy du pritaikyti asmenims su negalia paveZzti, nes juose jrengti
keltuvai. Siekiant gerinti paslaugy prieinamumg, asmenys, turintys judéjimo funkcijos
sutrikimy ir negalintys savarankiskai lipti laiptais, galéjo pasinaudoti laipty kopiklio pagalba.
Vairuotojai taip pat suteiké lydin€io asmens paslauga, uztikrindami paslaugy gavejy patogumag
ir saugumg (nuo automobilio iki gydymo jstaigos ar gydytojo kabineto). Per 2025 metus
pravaziuota 138892 km. Paslaugos suteiktos 310 asmeny 2226 kartus. Vienkartinémis
transporto paslaugomis pasinaudojo 299 asmenys, nuvaziuota 106804 km. Nuolatinés
transporto paslaugos teikiamos 6 lopSelio- darzelio ,AZuoliukas® vaiky su negalia grupes
ugdytiniams, pravaziuota 11278 kilometrai. Hemodializés paslaugomis pasinaudojo 5
pacientai, nuvaziuota 20810 kilometry. Transporto paslaugy gavéjy skaiciaus pokyciai matyti
(1 pav.).

1 pav. Vienkartiniy spec. transporto paslaugy skaiCius 2023 - 2025 m
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Per 2023 m. iS viso pravaziuota 176369 km. Vienkartinés transporto paslaugos buvo
suteiktos 586 asmenims ir 58 lydintiems asmenims, pravaziuota 160119 km.

2024 ir 2025 metais vienkartiniy paslaugy skaicius zenkliai sumazejo, todél , kad gyventojai,
pagal atitinkamus kriterijus buvo vezami uzsiregistravus tel. 1808.

Techninés pagalbos priemonés

Joniskio socialiniy paslaugy ir uZzimtumo centras apripina rajono asmenis su negalia
techninés pagalbos priemonémis ( toliau TPP), bendradarbiaudamas su Techninés pagalbos
nejgaliesiems centru. Paslaugas teiké vienas specialistas, kuris priemé prasymus dél
techninés pagalbos priemoniy gavimo. Techninés pagalbos priemonés gaunamos iS
Techninés pagalbos centro Siauliy skyriaus ir iS5duodamos paslaugy gavéjams.
2025 m. asmenims su negalia suteiktos Sios paslaugos:

* informavimas ir konsultavimas dél techninés pagalbos priemoniy pasirinkimo,

» tarpininkavimas dél techninés pagalbos priemonémis jsigijimo,

» techniniy priemoniy parinkimas, atsizvelgiant j individualius asmens poreikius,



» techninés pagalbos priemoniy iSdavimas,

» techninés pagalbos priemoniy nuoma.
2025 m. konsultavimo ir informavimo paslaugos dél techninés pagalbos priemoniy buvo
suteiktos 641 asmeniui, suteikiant informacijg apie gavimo galimybes ir padedant pasirinkti
tinkamas priemones.
Per 2025 m. iSnuomotos keturios techninés pagalbos priemonés keturiems paslaugy
gavejams.
2025 m. dél techninés pagalbos priemoniy pateikta 490 prasymuy, i$ kuriy poreikis buvo
patenkintas 320 asmeny. Pagal 2025-12-31 duomenis, eiléje techninés pagalbos priemoniy
lauké 57 asmeny. Laukianc€iy gauti techninés pagalbos priemones eilé susidaré dél Techninés
pagalbos centro nepatenkinto poreikio. TPP negave asmenys informuoti, kad jie gali patys
jsigyti trikstamas priemones ir pasinaudoti kompensacija.
Aprapinty asmeny techninés pagalbos priemonémis 2023 m. paslaugy gavejy skaicius buvo
didZiausias, priemoniy buvo skirta daugiau, buvo didesnis poreikis. Pokyciai 2023 m.-2025 m.
yra pavaizduoti (2 pav.).

2 pav. Gavéjy skaicius, kuriems buvo suteiktos techninés pagalbos priemonés 2023-2025 m
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Asmens higienos paslaugos

Asmens higienos paslaugos (skalbimo, duso) teikiamos asmenims, kurie dél jvairiy aplinkybiy
negali pasirdpinti savo asmens higiena (pvz., neturi sglygy i$siskalbti namuose ar iSsimaudyti).
Paslaugas teiké vienas specialistas.
Per 2025 metus:

» Skalbimo paslaugos buvo suteiktos 16 asmeny, 112 kartus.

* DusSo paslaugomis naudojosi 6 asmenys, 22 kartus.
Paslaugy gavéjy skaiciaus yra panasus, taCiau skalbimo paslaugy suteikimo skaicius didéja,
pokyciai ir palyginimas 2023 m. - 2025 m. matyti (3 pav.).

3 pav. Suteikty skalbimo paslaugy skaicius 2023-2025 m.
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Socialinés dirbtuvés

Nuo 2024 m. kovo 1 d., jgyvendinant projektg ,Peréjimas nuo institucinés globos prie
bendruomeniniy paslaugy Sostinés regione, Vidurio ir Vakary Lietuvos regione“ Nr. 07-018-P
0001, Joniskio rajono gyventojams pradeétos teikti socialiniy dirbtuviy paslaugos suaugusiems
asmenims su intelekto ir/ar psichosocialine negalia. Sios paslaugos teikiamos ir toliau 2025
m.

Socialinése dirbtuvése dirbangio personalo komandg sudaré socialinis darbuotojas,
individualios prieziiros darbuotojas, du rinkodaros specialistai ir meistras. Paslauga buvo
suteikta 15 asmeny su negalia. 13 asmeny paslaugos teikiamos penkias darbo dienas per
savaite, po 6 valandas per dieng. 1 asmeniui paslaugos teikiamos penkias darbo dienas per
savaite, po 4,5 valandos per dieng. 1 asmeniui paslaugos teikiamos tris darbo dienas per
savaite, po 4 valandas per dieng. Su specialisty pagalba paslaugy gavéjai jgijo darbinius
jgudzius, atlikdami realias darbo uzduotis, tokias kaip krepSeliy pynimas, dirbiniai i$ silly,
dirbiniai i§ medzio ir zvakiy gaminimas. Paslaugy gavéjai mokési realizuoti pagamintus
dirbinius, dalyvaudami jvairiose mugése ir parduodami dirbtuvése pagamintus gaminius. 2025
m. dalyvauta 9 mugése, kurios vyko jvairiuose Lietuvos miestuose (Vilniuje, Klaipédoje ir kt.) ir
Latvijoje, Rygoje.

IS 15 projekte dalyvavusiy asmeny vienas asmuo jsidarbino, vienas asmuo tesia mokymosi
programg 10 klaséje, vienas asmuo iSvyko gyventi | kitg rajong. Deél asmeniniy priezasCiy
vienam asmeniui paslauga nutraukta. Socialiniy dirbtuviy dalyviai projekto metu mokési
pasirapinti savimi ir priimti kasdienius sprendimus, siekiant savarankisko gyvenimo ir aktyvaus
dalyvavimo visuomenés gyvenime.

Socialiniy dirbtuviy paslaugy gavéjy skaiciaus pokyc€iai matyti 1 lenteléje.

1 lentelé
Metai Dalyviy Jsidarbino | ISsibrauké (dél Registruoti Aplankyta
skaiCius asmeniniy uzimtumo mugiy
priezasCiy ir kt.) | tarnyboje
2024 m. 13 1 0 2 6
2025 m. 15 1 3 0

Pagalba j namus




Pagalbos | namus paslaugos teikiamos asmenims su negalia, senatvés pensininkams ir
kitems JoniSkio rajono gyventojams, kuriems nustatytas socialinés prieZiGros paslaugy
poreikis.

2025 m. Tarnyboje dirbo Pagalbos namuose tarnybos vedéjas ir du socialiniai darbuotojai.
Paslaugas asmens namuose teiké 43 individualios prieziGros darbuotojy (41,5 etatai).
Socialinés paslaugos teikiamos pagal individualius besikreipian€io asmens poreikius, siekiant
skatinti ir didinti paslaugy gavéjo savarankiskuma. Didzioji dalis paslaugy gavéjy gauna visas
pagrindines socialines paslaugas, numatytas sutartyse: informavimo, konsultavimo,
tarpininkavimo ir atstovavimo paslaugas, bendravimo paslaugas, maisto produkty, kasdienés
paklausos prekiy ir vaisty pirkimg bei pristatyma, pagalbg ruoSiant maistg, pagalbg buityje ir
namy ruosoje (kambariy tvarkymas, laiptinés valymas, langy valymas, indy plovimas), jvairiy
pavedimy atlikimg (dokumenty tvarkymas, mokesCiy mokéjimas, vaisty iSraSymas, malky
atneSimas, krosnies kirenimas) ir kitas paslaugas. Paslaugos teikiamos darbo dienomis,
pagal sudarytus darbo grafikus.

Per 2025 m. pagalbos | namus paslaugas gavo 436 gavéjai. Per metus paslaugos skirtos 95
naujiems gavéjams, o 62 gaveéjams paslaugos nutrauktos.

Pagalbos nhamuose paslaugos yra labai reikalingos, tai rodo nuolat didéjantis paslaugy gavéjy
skaiCius (4 pav.).

4 pav. Pagalbos namuose gaveéjy skaicius, kuriems paslaugos buvo suteiktos 2023-2025
metais
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Masazas

Joniskio socialiniy paslaugy ir uZzimtumo centras turi Valstybinés akreditavimo sveikatos
priezidros veiklai tarnybos prie Sveikatos apsaugos ministerijos jstaigos asmens sveikatos
priezidros licencijg (Nr. 3614, 2014-07-17), kuri suteikia teise teikti kitas ambulatorines asmens
sveikatos priezilros paslaugas: kineziterapijg ir gydomajj masaza.

2025 m. gydomojo masazo paslaugas teiké viena gydomojo masazo specialisté. Paslaugos
buvo teikiamos Joniskio rajono gyventojams, jskaitant asmenis ir vaikus su negalia, asmenis,
kuriems nustatytas dalyvavimo lygis, ir darbingo amZiaus asmenims, kuriems gydytojo
sprendimu reikalingos gydomojo masazo paslaugos. Gydomojo masazo paslaugos teikiamos
ir integralios pagalbos namuose paslaugy gavéjams. Per 2025 gydomojo masaZzo paslaugos
suteiktos 21 minétos paslaugos gaveéjui.

Per 2025 metus gydomojo masazo paslaugos suteiktos 66 gavéjams, 1398 kartus.

Masazo paslaugy gaveéjy skaiCiaus yra didéjanti, pokyciai per 2023-2025 m. matyti (5 pav.).



5 pav. MasaZo paslaugy gavéjy skaiciaus pokyciai per 2023-2025 m.
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Kineziterapija

Teikiant kineziterapijos paslaugas, ypaC svarbus yra sistemingumas: proceddros turi bati
atliekamos nuosekliai, vengiant ilgesniy pertrauky, siekiant kuo geresniy rezultaty.
Kineziterapijos salé yra aprupinta visomis reikiamomis priemonémis ir inventoriumi.
Kineziterapeutas sudaro individualius kineziterapijos planus klientams ir jais vadovaujantis jais
teikia paslaugas.

Kineziterapijos paslaugos teikiamos vaikams su negalia, lankantiems JoniSkio lopSelio-
darzelio ,Vyturelis“ specialigjg vaiky grupe ,Boruziukas®. Per 2025 m. kineziterapijos
paslaugos suteiktos 6 vaikams su negalia. Taip pat paslaugos teikiamos integralios pagalbos
namuose paslaugy gavéjams, i$ viso paslaugas gavo 22 asmenys.

Per 2025 metus kineziterapijos paslaugos suteiktos 51 gavéjui, 1254 kartus.

Kineziterapijos paslaugy gavejy skaiCiaus kiekvienais metais yra panasus pokyciai per 2023-
2025 m. matyti (6 pav.).

6 pav. Kineziterapijos paslaugy gaveéjy skaiCiaus pokyciai per 2023-2025 m.
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Joniskio kriziy centre - nakvynés namuose teikiamos socialinés prieziiuros paslaugos:
laikinas apnakvindinimas, laikinas apgyvendinimas kriziy centre ir nakvynés namuose



Joniskio kriziy centre — nakvynés namuose teikiamos socialinés priezidros paslaugos,
jskaitant laikinas apgyvendinimo paslaugas ir nakvyne asmenims, neturintiems gyvenamosios
vietos arba laikinai negalintiems ja naudotis. Taip pat teikiama socialiné pagalba asmenims ir
Seimoms, atsidurusioms krizinéje situacijoje. |staiga veikia visg para.

Socialines paslaugas teiké 9 darbuotojai: vienas socialinis darbuotojas ir astuoni individualios
priezidros darbuotojai. 2025 m. paslaugy gavéjams daugiausia suteikta informavimo,
konsultavimo ir tarpininkavimo paslaugy. Ugdomi kasdieniai ir darbiniai jgtdziai, organizuotos
sveikatos priezilros paslaugos, teikta psichologiné pagalba ir spec. transporto paslaugos.
2025 m. organizuoti prevenciniai renginiai, paminétos valstybinés Sventés.

Kriziy centre — nakvynés namuose 2025 m. socialinés paslaugos suteiktos 57 asmenims.
Paslaugy gavéjy skaiCiaus pokyciai 2023 - 2025 m. pateikti 2 lenteléje.

2 lentelé
Paslaugy pavadinimas 2023 m. paslaugy | 2024 m. paslaugy | 2025 m. paslaugy
gavejy sk. gavejy sk. gavejy sk.
Laikinas apnakvindinimas 25 24 40
Apgyvendinimas nakvynés 18 23 17
namuose
Apgyvendinimas kriziy centre 0 2 0

Dienos socialinés globos paslaugos asmens namuose

Dienos socialinés globos paslaugos namuose buvo teikiamos asmenims su sunkia negalia,
kuriems buvo nustatytas Siy paslaugy poreikis. Paslaugos buvo teikiamos pagal individualy
besikreipian€io asmens poreik].

Per 2025 m. paslaugy gavéjai gavo visas pagrindines sutartyje numatytas socialines
paslaugas, jskaitant informavimo ir konsultavimo, tarpininkavimo, atstovavimo, bendravimo
paslaugas, specialiojo transporto paslaugy organizavimg, pagalbg maitinantis, asmens
higienos paslaugas, kasdieniniy gyvenimo jgudziy ugdyma, laisvalaikio organizavimg ir kitas
paslaugas.

Slaugos, gydomojo masazo ir kineziterapijos paslaugos teikiamos bendradarbiaujant su
asmens sveikatos priezitros jstaigy mobiliomis komandomis (ASPN). Dienos socialinés
globos asmens namuose paslaugos, esant poreikiui teikiamos 7 dienas per savaite. 2025 m.
toks poreikis nustatytas 53 dienos socialinés globos asmens namuose paslaugos gavéjams.
Per 2025 m. dienos socialinés globos asmens namuose paslaugos suteiktos 123 paslaugy
gavéjams.

Kaip keitési paslaugy gavejy skaiCius per 2023-2025 metus, teikiant dienos globos asmens
namuose paslaugas matyti (7 pav.). 2025 m. mazéjo gaveéjy skaicius, nes dienos globos
gavejy poreikis buvo pervertintas ir paskirta integrali pagalba.

7 pav. Dienos socialinés globos paslaugy gavéjy skaiCius 2023-2025 metais



Dienos socialinés globos paslaugy gavéjai
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Integrali pagalba

Nuo 2023 m. geguzés mén. Centras, bendradarbiaudamas su Europos socialinio fondo
agentura (ESFA), pradéjo jgyvendinti testinj projektg ,Integralios pagalbos teikimas ir plétra
Lietuvos savivaldybése®. Lietuvoje, kaip ir kitose Europos Sajungos Salyse, sparCiai sensta
visuomene, didéja vyresnio amziaus asmeny, serganciy keliomis Iétinémis ligomis, skaicius,
todél vis labiau reikalingos kompleksinés ir koordinuotos ilgalaikés sveikatos priezilros bei
socialinés paslaugos.

Paslaugy gavéjams integralig pagalbg teiké specialisty komanda: slaugytojas, slaugytojo
padeéjéjai, reabilitacijos specialistai, individualios prieziGros darbuotojai ir socialinis
darbuotojas, kurie vyko j paslaugy gavéjo namus ir sieké kompleksiskai patenkinti asmens su
sunkia negalia poreikius.

2025 m. kineziterapijos paslaugos, teikiant integralig pagalbg, suteiktos 22 asmenims, o
gydomojo masazo paslauga pasinaudojo 21 paslaugy gavéjas. Per 2025 m. integralios
pagalbos paslaugos suteiktos 46 gavéjams

2025 m. dienos socialinés globos ir integralios pagalbos paslaugas teiké 3 socialiniai
darbuotojai, 83 individualios prieziiros darbuotojai: iS jy 19 darbuotojy dirba dviejose
pareigybése IPD ir slaugytojo padeéjéjo, 1 bendrosios praktikos slaugytoja, 1 kineziterapeutas
ir 1 gydomojo masazo specialistas.

Centro teikiamy paslaugy kokybé vertinama remiantis EQUASS Assurance standarto
reikalavimais. Europos socialiniy paslaugy kokybés uztikrinimo sistemos (EQUASS)
sertifikatg Centras jgijo 2022 m., 0 2025 m. dalyvavo dél EQUASS sertifikato pratesimo. 2025-
11-18 EQUASS sertifikatas pratestas. Toliau paslaugos teikiamos laikantis Sio standarto
principy ir reikalavimy.

2025 metais gruodzio meénesj vyko Joniskio socialiniy paslaugy ir uzimtumo centro dienos
socialinés globos asmens namuose tarnybos darbuotojy apklausa. ISdalintos 72 apklausos
anketos, iS kuriy 53 buvo uzpildytos ir grgzintos. Atlikus tyrimg paaiskéjo, kad didzioji dalis
darbuotojy yra patenkinti, motyvuoti, norintys iSreiksti save, tobuléti profesinéje srityje.
Darbuotojai jaucCiasi vertinami savo vadovy, jtraukiami j bendry sprendimy priémimag,
patenkinti darbo salygomis. Siekiant nuolat gerinti paslaugy kokybe jstaiga organizuoja
kasmetinius darbuotojy kvalifikacijos kélimo mokymus, dalis darbuotojy mokymuose taip pat



dalyvauja savarankiSkai. ISanalizavus apklausos anketos atsakymus galima daryti prielaida,
jog mokymai yra svarbas ir naudingi, jgytos Zinios panaudojamos praktikoje.

2025 metais gruodzio ménesj iSdalintos Joniskio socialiniy paslaugy ir uzimtumo centro dienos
socialinés globos tarnybos paslaugy gaveéjams ir jy artimiesiems 91 apklausos anketa, i$ kuriy
65 buvo uZpildytos ir sugrgzintos. Tyrimas atskleidé, kad 96 % paslaugy gavéjy yra labai
patenkinti socialiniy darbuotojy darbu, slaugytojo padéjéjo ir individualios priezZilros
darbuotojo teikiamomis paslaugomis. Apibendrinant galima teigti, kad teikiamomis
paslaugomis yra patenkinti paslaugy gavéjai ir jy artimieji.

Integralios pagalbos paslaugos yra reikalingos ir aktualios. Palygintas paslaugy gavéjy
skaiCius per tris metus, (8 pav.) matyti, kad 2024 m. gavejy skaiCius didéjo, 2025 m. isliko
beveik tas pats.

8 pav. Integralios pagalbos paslaugy gaveéjy skaiCius 2023-2026 metais
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Kvalifikacijos kélimas

Joniskio socialiniy paslaugy ir uzimtumo centro darbuotojai turi reikiamg kvalifikacija,
leidZiancig teikti paslaugas ir jgije reikiama kvalifikacijg pagal jstatymuose nustatytus terminus.
Slaugos ir reabilitacijos paslaugas teikiantys specialistai turi galiojancius spaudo numerius,
suteikiamus pagal Valstybinés akreditavimo sveikatos priezitros veiklai numatytg tvarka.
Centras kasmet organizuoja kvalifikacijos kélimo mokymus, kuriuose dalyvauja visi jstaigoje
dirbantys specialistai. Per 2025 m. darbuotojai aktyviai dalyvavo jvairiuose mokymuose, kurie
apéme tiek profesines Zinias, tiek darbo organizavima.

Kvalifikacijos kélimo mokymai:

» Socialiniai darbuotojai dalyvavo intervizijose ir supervizijose.

» |staigos vadovai, socialiniai darbuotojai ir IPD iSklausé mokymus tema:
,,Bendradarbiavimo vedantis | sékme: Dragon Dreaming metodika komandos
formavimui bei teikiamy paslaugy tobulinimui“ mokymuose.

» |staigos IPD ir socialiniai darbuotojai, reabilitacijos specialistai dalyvavo sveikatos Ziniy
atestavime.



+ Bendrosios praktikos slaugytoja dalyvavo ,,Zaizdos, pragulos, trofinés opos: nuo
teorijos iki praktikos® ir ,,Svarbiausi ilgalaikés prieZitros aspektai slaugant Sirdies ir
kraujotakos sistemos ligomis sergancius asmenis“ mokymuose.

* Gydomojo masazo specialisté iSklausé mokymus apie sportinj masazg, skoliozés
diagnostika.

» Kineziterapeuté dalyvavo mokymuose apie trenerio vaidmenj fizinio aktyvumo ir sporto
Svietime, ugdyme ir motyvacijoje apie fizinio krlvio sukeltus skausmus, bei gallniy
protezavimo aktualijas, reabilitacijos galimybes.

* Finansininké dalyvavo seminaruose: ,FABIS — VieSojo sektoriaus finansinés apskaitos
bendrasis posistemis" ir VSAFAS ir ekonominés klasifikacijos pokyciai nuo 2026 m.
.inovatyvus dokumenty valdymas su e. parasu: nauji jrankiai ir sprendimai su DVS
KONTORA"

* Vadovai iSklausé mokymus apie darby sauga.

Savanoriska veikla

Centras skatino savanoriskg veiklg. Per 2025 m. pasiraSytos 2 savanoriSkos veiklos sutartys.

Gerosios patirties mainai

Joniskio socialiniy paslaugy ir uzimtumo centro darbuotojai dalyvavo gerosios patirties mainy
susitikime su Jurdaiciy socialinés globos namy darbuotojais, Zemaitijos psichikos negalig
turin€iy Zzmoniy klubu ,,TelSiy atjauta®“.

Studenty praktika

Joniskio socialiniy paslaugy ir uzimtumo centre praktikg atliko 18 praktikanty, pasirasytos 7
pameistrystés sutarys.

Bendradarbiavimas

Joniskio socialiniy paslaugy ir uzimtumo centras aktyviai bendradarbiauja su jvairiomis
institucijomis ir organizacijomis tiek rajone, tiek uz jo riby, siekdamas uztikrinti kokybiSkas
paslaugas savo gavéjams.

Svarbiausi bendradarbiavimo partneriai:

* Rajono senidnijos: teikiamos paslaugos ir pagalba vietos bendruomenéms.

» Socialinés paramos ir sveikatos skyrius: koordinuojama socialiniy ir sveikatos paslaugy
teikimas.

* Gydymo |jstaigos: bendradarbiauja su ligoninémis, poliklinikomis, siekiant uZtikrinti
sveikatos priezilros paslaugas.

» Policijos komisariatas: bendradarbiaujama sprendziant socialines problemas ir teikiant
pagalbg asmenims, patyrusiems krizes.

* Uzimtumo tarnyba: kartu vykdoma uzimtumo ir darbo rinkos paslaugy teikimo veikla.

* Nevyriausybinés organizacijos: bendradarbiaujama su nevyriausybiniais sektoriais,
kurie padeda teikti socialine pagalba.

* Mokymo ir ugdymo jstaigos: bendradarbiaujama su mokyklomis ir kitomis ugdymo
institucijomis, taip pat skatinama mokiniy savanoriska veikla.

» Kity rajony savivaldybés ir socialiniy paslaugy centrai: plétojama partneryste ir gerosios
patirties sklaida.
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Il SKYRIUS

INFORMACIJA APIE PLANUOJAMA VEIKLA ATEINANCIAIS FINANSINIAIS METAIS
5. Veiklos tikslai:
5.1. Teikti savalaikes paslaugas, atsizvelgiant j paslaugy gaveéjy poreikius, uZztikrinti
paslaugy prieinamumg ir testinuma.
5.2. Tobulinti Centro teikiamy socialiniy paslaugy kokybe, Centro valdymg ir veiklos
efektyvuma bei tikslingai naudoti finansinius isteklius.
5.3. Skatinti darbuotojus kelti kvalifikacijg.
5.4. Organizuoti renginius Centre ir dalyvaulti kity jstaigy organizuojamuose renginiuose.
5.5. Plétoti bendradarbiavimg su socialiniais partneriais, dalintis gergja patirtimi.
5.6.VieSinti centro veikla.
6. Uzdaviniai:
6.1. Teikti paslaugas, atsizvelgiant j individualius paslaugy gavéjy poreikius.
6.2. Uztikrinti aukstg paslaugy kokybe, racionaliai naudoti finansinius ir zmogiskuosius
iSteklius.
6.3. Skatinti darbuotojy profesiniy kompetencijy ugdyma.
6.4. Dalintis gergjg patirtimi su kitais socialiniy paslaugy teikéjais.
6.5. Plétoti bendradarbiavimg su socialiniais partneriais.
6.6. Didinti Centro Zinomuma.
7. Siekiant pasiekti tikslus, atlikti darbai
Veikla vykdoma pagal 2026-2028 m. strateginj plang ir sudarytg 2026 m. metinj veiklos plang.
Paslaugos teikiamos, atsizvelgiant | paslaugy gavéjy poreikius, uztikrinant paslaugy
prieinamumg ir nepertraukiamumg. Teikiamy paslaugy teikimas tesiamas ir toliau teikiamos
informavimo ir konsultavimo, specialiojo transporto, TPP ir asmens higienos paslaugos pagal
patvirtintas tvarkas. Tai prisidés prie paslaugy gavéjy savarankiSkumo didinimo ir socialinés
atskirties mazinimo.
2024 m. pradétas jgyvendinti projektas ,Peréjimas nuo institucinés globos prie
bendruomeniniy paslaugy Sostinés regione, Vidurio ir Vakary Lietuvos regione” Nr. 07-018-P
0001. Tesiamas paslaugy teikimas socialinése dirbtuvese, kurios padés paslaugy gavéjams
ugdyti darbinius ir socialinius jgtidZius. 2026 m. tesiamas paslaugy teikimas.
Nakvynés namuose ir kriziy centre teikiamos laikino apnakvindinimo, apgyvendinimo
paslaugos, kurios orientuotos | skubig pagalbg ir Zmogaus socialiniy problemy sprendima.
Tesiamas Pagalbos namuose ir dienos socialinés globos/integralios pagalbos paslaugy
teikimas senyvo amZiaus ir asmenims su negalia, kad galéty kuo ilgiau gyventi savo namuose
ir iSvengti stacionariy paslaugy.
Siekiant uztikrinti ir gerinti paslaugy kokybe, dienos socialinés globos asmens namuose
paslaugos teikiamos, laikantis EQUASS standarto principy.
Svarbus tikslas - teikti savalaikes ir kokybiSkas paslaugas pasiekiamas, teikiant kokybiskas
paslaugas. Apie pasiektus rezultatus suzinota, atlikus kokybés tyrima.
Tikslingai ir efektyviai naudojamos Centro |éSos, laiku pateikiamos ataskaitos (ménesio,
ketvirCio, metinés) ir programy sgmatos.
Jstaigos darbuotojai dalyvaus kvalifikacijos kélimo programose, mokymuose, supervizijose ir
intervizijose pagal patvirtintg 2026 m. kvalifikacijos kélimo plang. Socialiniai darbuotojai
vadovaus studenty praktikai. Centre bus organizuojami darbuotojy susirinkimai, siekiant
gerinti paslaugy kokybe, komandinj darbg ir mikroklimatg. JoniSkio socialiniy paslaugy ir
uzimtumo centro darbuotojai dalyvaus gerosios patirties mainy susitikimuose su kity socialiniy
paslaugy centro darbuotojais.
Jstaiga bendradarbiaus su rajono senitnijomis, Socialinés paramos ir sveikatos skyriumi,
gydymo jstaigomis, Policijos komisariatu, Uzimtumo tarnyba, nevyriausybinémis



organizacijomis, mokymo ir ugdymo |staigomis, kity rajony savivaldybémis, socialiniy
paslaugy centrais bei kitomis institucijomis.

Il SKYRIUS
INFORMACIJA APIE DALININKUS

8. Informacija apie dalininkus:
Dalininkas Jnaso verté finansiniy mety pabaigoje

1 2

8.1. Joniskio rajono savivaldybé, 695,85 Eur
juridinio asmens kodas
111103351
IV SKYRIUS
KITA INFORMACIJA
Joniskio socialiniy paslaugy ir uzimtumo centrui nuo 2015 m. balandzio 03 d. vadovauja
direktoré Dzeirana AleknaviCiené. Ji turi auks$tajj universitetinj iSsilavinimg, ekonomisto
kvalifikacijg. Vadovei per 2025 m. priskaiCiuota 36452,18 Eur darbo uZzmokescio ir pervesta
873,42 Eur darbdavio socialinio draudimo jmoky.
Buhalterine apskaitg nuo 2021 m. spalio 1 d. apskaitg tvarko vyr. finansininké Aisté
Butaute.

Pastabos:
1. Teikiant informacijg apie dalininkus Il skyriaus 1 skiltyje nurodoma informacija apie:

1.1. Lietuvos juridinius subjektus — juridinio asmens pavadinimas, teisiné forma, kodas;
1.2. uZsienio juridinius asmenis — juridinio asmens pavadinimas, teisiné forma, kodas,
valstybée, kurioje juridinis asmuo registruotas;

1.3. fizinius asmenis — fiziniy asmeny duomenys neatskleidziami, nurodomi ZodZiai ,fiziniai
asmenys®;

1.4. valstybe ar savivaldybe — valstybés ar savivaldybes, kaip vieSosios jstaigos dalininkés,
teises ir pareigas jgyvendinancios institucijos pavadinimas, teisiné forma, juridinio asmens
kodas.

2. Teikiant informacijg apie dalininkus, kurie yra fiziniai asmenys, lll skyriaus 2 ir 3 skiltyse
informacija pagal kiekvieng dalininkg nedetalizuojama — jy jnasy verté pateikiama bendra
suma.






